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Fatih Projesi Ag Altyap: ve Fiber Internet Kurulumy ilgi yazisi ektedir. Herhangj bir sorun
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Bilgilerinizi ve geregini rica ederim.
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ERZURUM MiLLI EGITIM MUDURLUGU
FATIH PROJESI BIRiMi

Fatih Projesi Ag Altyapi ve Ttvpn Fiber Internet Kurulumu Yapilan

10.

11.

12,

13.

Okullarin is ve islemleri hususunda;

Kabinetin bulundugu sistem odalarinin kapilari givenlik agisindan strekli kilitli
olmahdir

Sistem odasinin fani hava sirkllasyonu igin siurekli galisir durumda olmaldir.
Kabinet gines 1sidindan ve sicaktan korunmalidir varsa kalorifer petegi
cikarilmali ya da kapatiimalidir.

Sistem odasinin temizligine ve kabinetin tozlanmamasina dikkat edilmelidir.
Sartname geredi ek binadaki sistem odalari da dahil olmak Gzere tim sistem
odalari depo olarak kullaniimamal varsa fazla malzemeler baska yere
tasinmalidir.

Okul fiber internet erisimi ile ilgili tim yetkiler ve ayarlamalar Bakanlk, Turk
Telekom ve yulklenici firma vyetkilileri tarafindan yapilmaktadir bu ylzden
kabinete sadece yetkili kisiler tarafindan mudahale edilmelidir. Kabin icindeki
kablolarin yerleri degistirilmemelidir.

Altyapi ile siniflara gekilen elektrik prizleri sadece akillh tahtalar icindir. Isitici
vs. amach kullanilmamalidir.

Okulun fatih ag altyapisindan once kullanilan eski ag kablolari karisiklida
sebebiyet vermemesi icin kaldirilmahdir.

Siniflarda bulunan Access Point’ in (AP-kablosuz erisim cihazi) ve kabinetteki
cihazlarin tim yapilandirmasi Bakanlk tarafindan uzaktan kontrol
edilmektedir.

Fatih Projesi TTVPN fiber internet erisimine gegen okullar eski meb adsl’ lerini
resmi yazi geregi kapatmak ile yukamlidur.

Kabinden cikip idari odalara giden her data ucu sadece bir bilgisayara internet
erisimi saglamaktadir. Bu data ucuna harici bir switchle dagitim yapilamaz. (BT
Siniflar harig)

BT Siniflarinda (BT atdlyelerinde) bulunan bilgisayarlari fatih agina
baglamak icin; bt sinifinin iginde bulunan switchin yakinina 2 adet fatih data
ucu ¢ekilmis olup bu data ucundan bir tanesi data kablosu ile bt switchine
baglantisi yapilmaldir. Bt sinifina gekilen fatih data ucunun ip dagitabilme
ozelliginden dolay! diger data uglarindan farklidir.

Bt sinifinda bulunan fatih data ucu sadece bir bilgisayara ip veriyor ise bu bt
ucunun yapilandirilmasi gerekir bu bt ucu yapilandirma islemi igin iletisim
bilgilerinde yer alan 1 nolu alana mail atilmahdir.

Fatih agina baglanan tim bilgisayar ve etkilesimli tahtalarin ip ve dns
yapilandirmasi otomatik olmahdir.
Etkilesimli tahtalara internet erisimi bakanlik tarafindan verildikten sonra;

kablolu olarak internet erisimi olmayan tahtalar veya galismayan idari oda data
prizleri (portlan) igin iletisim bilgilerinde yer alan 1 nolu alana mail atilmalidir.
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. 2.faz ag altyap! yapilan okullarda tim iscilik ve donanimlar kesin kabul
tarihinden itibaren 3 yil garantidir. Tespit edilen tim sorunlar vakit
gecirilmeden il fatih projesi birimine iletiimeli ya da iletisim bilgilerinde
yer alan 1 no’lu alana mail atilmaldir.

. Depo olarak kullanilan, kalorifer sistemi galisan sistem odalarinda garanti
islemleri sorun tegkil etmektedir.

Kabin icindeki glc kaynaklarn elektrik kaynakli olarak koruma moduna
gecebilmektedir. Bu tarz durumlarda gic kaynagi agcma (I) diigmesine belirli bir
sure basmak gerekmektedir.

Fatih Projesi tim donanim ve internet baglantilarindaki sorunlar igin diger ekte
yer alan cagri merkezleri iletisim adreslerine ariza kayitlari birakilmalidir.

Baki YIGIT
BT Il Koordinatori
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EGITIMDE GELECEGE ACILAN KAPI

FATIH PROJESI ARIZA VE TEKNIK SERVIS ILETiSiM BILGILERI
444 7 555

*444 7 555 Bakanhk Cagri Merkezi Yenilenmektedir.
Bu siire zarfinda asagida bulunan iletisim bilgilerini kullanabilirsiniz.

1) FATIH FiBER TTVPN INTERNET BAGLANTISI VE AG ALTYAPI SORUNU

e Fiberinternet veya fatih ag altyapisi ile ilgili agagidaki bilgilerin eksiksiz doldurularak
erisim@eba.gov.tr adresine kurum mail adresinden mail atilmalidir.

e

2) ETKILESIMLI TAHTA

e Vestel Destek Ariza Kayit Hatti 0850 222 48 70
o vet@vestel.com.tr

3) TABLET BiLGISAYAR

Ariza Kaydi, Uriin kabul, Nakil gibi is ve islemler http://pybsv2.eba.gov.tr adresinden
yapilacaktir.

Teknik Servis Cagri Merkezi - 0800 211 28 44

4) A3/A4 COK FONKSIYONLU YAZICI

Gagri Merkezi: 444 0 141
Telefon: 0(212) 339 23 00
Faks: 0(212) 339 23 22

... Fatih Projesi Birimi - 0384213 79 33 /120
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